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Denna blankett ar avsedd for alla typer av klagomal till

Enheten for tillsyn och prévning, dar bestammelser i

miljobalken och plan-och bygglagen galler. Klagomalet

kan t.ex. galla storning i inomhusmiljo (buller, fukt,

mogel etc.), miljdproblem utomhus (utslapp, rok,

nedskrapning etc.) eller olovligt uppférd byggnad.

Fyll i blanketten sa utforligt som mojligt. Det tar langre tid for oss att handlagga
arendet om blanketten inte ar ordentligt ifylld. Bifoga garna bilder om mojligt.

Galler ditt klagomal storning i hyresbostad eller bostadsratt? Vand dig i forsta hand till hyresvarden eller
bostadsrattforeningen. Fortsatter problemen kan du fylla i och skicka in denna blankett.

1. Dina personuppgifter

Om du vill vara anonym fyller du inte i dina kontaktuppgifter. Anonyma klagomal med bristande
information ar svara att handlagga och vi kan inte aterkomma med beslutet.

Namn

Personummer

Gatuadress

E-post

Postnummer och ort

Telefonnummer

2. Plats for skada eller stérning

Fastighetsbeteckning (aven lagenhetsnr. om aktuellt)

O Annat:

O Egen villa/parhus/radhus
O Hyrd villa/radhus

[J Bostadsratt
OJ Hyresratt

Fastighetsagare om annan an klagande

Annan beskrivning av platsen

3. Klagomalet galler:

O Buller

[ Vattenskada

[0 Stérande vedeldning

O Vibrationer

O Bristande avfallshantering

O Férorenat omrade/byggnad

O Ljus

O Eldning av sopor

O Tomgangskorning

O Fukt eller mogel

O Skadedjur

[ Bristande godselhantering

O Bristfallig ventilation

O Otjanligt vatten

[0 Nedskrapning naturmark

U] Drag

O Algblomning

O Ovardad tomt eller byggnad

[ Tobaksrok

0 Doda djur i naturen

O Strandskydd

[0 Hog/lag temperatur inne

[ Dieselutslapp

[ Olovligt uppford byggnad

O Lukt [0 Radon O Olovlig anvandning av byggnad
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4. Sa har upplever jag storningen

O Dagtid O Kvallstid OJ Nattetid
08:00-18:00 18:00-22:00 22:00-07:00

O Pagar 0 Vardagar O Helger O Enstaka O Inte aktuell
standigt tillfallen fraga

O Annat

Nar upptackte du stérningen? Ange datum och eventuell tid nar du upptackte stérningen.

5. Beskrivning av stérningen:
Ange ev. orsak till stérningen.

Beskriv hur stérningen paverkar dig/er (t.ex. luftrorsbesvar, rethosta, andningsbesvar, astma,
ogonbesvar, klada, stressreaktion, risk for cancer etc.)

6. Ar fler storda av samma problem?

Namn Adress
Telefon (dven riktnummer) Postadress
Mobil E-post
Namn Adress
Telefon (dven riktnummer) Postadress
Mobil E-post

Fragor om den som ger upphov till storningen
7. Kontaktuppgifter till den du anser ar ansvarig fér stérningen

Fyll i de uppgifter du kan. Har du inte tillgang till dessa uppgifter sa bifoga garna en karta dar
térningen ar markerad.

Namn Organisationsnr/Personnr
Gatuadress E-postadress
Postnummer och ort Telefonnummer
Postadress Besoksadress Telefon Bankgiro  E-post
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8. Har du sjalv varit i kontakt med personen eller verksamheten du klagar pa?
OJa O Nej

OBS! Vand dig i forsta hand till den som ger upphov till storningen och framfoér ditt klagomal. Om
problemet inte avhjalps kan du vanda dig till Enheten for tillsyn och prévning.

9. Kontakt med personen eller verksamheten

Nar var du forsta gangen i kontakt med fastighetsagaren/ansvarig person om ditt problem? Ange
datum (ar-man), namn och telefonnummer. Om mojligt beskriv ocksa vilket svar du fick.

Nar var du senast i kontakt med fastighetsagaren/ansvarig person om ditt problem?
Ange datum (ar-man), namn och telefonnummer. Om mojligt beskriv ocksa vilket svar du fick.

Har ndgon atgérd gjorts? Beskriv vad som hittills skett sedan du varit i kontakt med fastighetsagare/
ansvarig person. Ange dven om det finns nagra planerade atgarder.

10. Din underskrift
Vill du vara anonym, fyll ej i namnteckning eller namnfdrtydligande.

Ort och datum Namnteckning
Jag medger samtidigt att mina personuppgifter far Namnteckning
registreras for diarium, handlaggning och arkivering.

Information om behandling av personuppgifter. Séderhamns kommun skyddar din integritet enligt
EU:s allmdnna dataskyddsforordning. Den information vi samlar anvands endast for att handlagga ditt
arende. Personuppgifterna hanteras enligt svenskt regelverk kring allmanna handlingar. Uppgifterna
bevaras enligt Tryckfrihetsforordningen, Offentlighets- och sekretesslagen och Arkivlagen. Du har
majlighet att kontakta oss for att fa information om vilka personuppgifter som behandlas om dig eller
for att begara rattelse, 6verforing, radering eller begransning av dina personuppgifter
kommun@soderhamn.se. Du kan kontakta vart dataskyddsombud dataskyddsombud@kfsh.se. Fér

mer information se www.soderhamn.se

Ifylld blankett mailas, skickas eller ldmnas in till Enheten
for tillsyn och provning:
samhallsservicenamnden@soderhamn.s€

Enheten for tillsyn och prévning

Soderhamns kommun

826 80 S6derhamn
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